
      

  

 

 

 

ゴールデンウイークの休業日のお知らせ 
 

 

弊社では２０１９年４月２７日（土）～５月６日（月）までの１０日間を休業日とさ

せていただきます。 

ご契約者様にはご不便をおかけいたしますが、ご理解いただきますようお願い申し

上げます。 

 

 

■事故受付センター 

２０１９年４月２７日（土）～２０１９年５月６日（月） 通常通り２４時間受付 

 

その間の事故受付は、事故の状況をお聞きし受付けさせていただきます。 

但し、保険金のお支払いに関するお手続きなどのご案内は５月７日（火）より順次 

ご連絡させていただきます。 

フリーダイヤル 0120-803-881 

 

 

■解約または異動のお手続き 

ホームページからインターネット上での申請は24時間受付をしております。 

  リンク専用URL  https://ym-la.you-me.co.jp/ 

   

お電話での対応は、下記お客様サービスデスクで5月7日（火）より承ります。 

 

 

■お客様サービスデスク 

２０１９年４月２７日（土）～２０１９年５月６日（月） 休業 

２０１９年５月７日（火） より通常営業 

フリーダイヤル 0120-808-028 

 

 

https://ym-la.you-me.co.jp/

